Network Fax Servers

FaxPress™, FaxPress Premier™, FaxPress Enterprise™

Una nueva generacion de servidores de fax que ofrecen recuperacion
inmediata de la inversion para pequeiias oficinas, grupos de trabajo y
aplicaciones de nivel Corporativo.
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Cualquier organizacion que aun dependa de
maquinas de fax individuales esta demasiado
familiarzada con la frustracion del envio
manual de faxes: los intentos de transmision
fallidos, las lineas ocupadas, el tiempo
desperdiciado esperando para que los faxes se
envien... y reenvien.

Afiada al tiempo empleado esperando junto a
la maquina de fax la llegada de faxes
confidenciales o importantes, el tiempo
empleado resolviendo atascamientos de papel,
el tiempo empleado disculpdndose con los
clientes por los faxes extraviados y el proceso
lento y con errores del envio manual de faxes
que se revela rapidamente como mas de solo
un inconveniente.

Servicio al cliente comprometido, ineficiencia,
pérdida de productividad, el envio manual de
faxes finalmente acumula una gran cantidad de
tiempo perdido, dinero y recursos.

Servidores de Fax Castelle —La

altermativa de envio en Red

La familia de servidores de Castelle: el
FaxPress, FaxPress Premiere y FaxPress
Enterprise, le ofrece a su organizacion todas
las posibles opciones de envio de fax en red
basadas en computadoras: envios desde el
escritorio de las PCs, transmision masiva,
integracion de fax con el correo electrénico,
integracion de aplicaciones de flujo de
informacion, asi como herramientas para
desarrollar aplicaciones de fax personalizadas.

Ahorre tiempo y dinero

Ya sea que usted escoja un servidor de la linea
FaxPress, FaxPress Premier o0 FaxPress
Enterprise, usted puede esperar una reduccion
en costos de comunicacion, un procesamiento
acelerado y una comunicacién mas fluida y de
gran calidad. Ofreciendo una integracion
directa con virtualmente todas las aplicaciones
de computacion, ambientes de mensajes e
interfases telefdnicas, los servidores de fax
Castelle suministran una solucién personalizada
para cumplir con las necesidades de cualquier
organizacion, ya sea un pequefio negocio o una
gran empresa con miles de usuarios.

Una solucion de Fax Integrada

Lider en el mercado de soluciones de fax en
red, Castelle suministra una forma econdmica
para las compafiias de integrar el fax en el
escritorio, correo y aplicaciones back-end. No
mas caminar a la maquina de fax o esperar
cerca los faxes confidenciales. La naturaleza de

“conectar y olvidar” de los productos Castelle
significan que los servidores de fax Castelle
vienen con todo el hardware y software
necesario y no requiere licencia por usuario.
Esto es porque los administradores de red
encuentran al FaxPress un aparato facil de
instalar y facil de administrar que le ahorra a su
compaiiia tiempo y dinero.

Linea de productos Expandibles

Disefiado como un fax departamental o de
trabajo en grupos, el FaxPress ofrece una
solucién escalable desde un nivel de entrada,
unidad de una linea, a un equipo de alto
desempefio de 8 lineas. El FaxPress Premier y
el FaxPress Enterprise ofrecen hasta 3 lineas
T1 o E1 por equipo. Y ya que los servidores de
fax Castelle pueden trabajar juntos en la misma
red, unidades adicionales pueden ser afiadidas
a la red en cualquier momento para manejar
una mayor demanda de faxes.

FaxPress para uso comercial

Los servidores de red FaxPress son ideales para
pequefios 0 medianos grupos de trabajo. Para
almacenar su sistema de archivos y faxes,
FaxPress usa un dispositivo de almacenaje en
red tal como un servidor de archivos o estacion
de trabajo. FaxPress puede ser instalado con
cualquier servidor con Microsoft Windows,
Novel NetWare o Linux y permite a los
administradores sincronizar el FaxPress y la
base de datos de usuarios de la red a través de
la interfase Microsoft Active Directory (ADSI),
Novell Bendery y NDS. Para los usuarios de
Novell, el FaxPress suministra la funcion de
Single Sign ON (SSO) que elimina la necesidad
de que los usuarios ingresen multiples claves.

FaxPress Premiery FaxPress Enterprise
Construidos sobre las caracteristicas existentes
del FaxPress, el FaxPress Premiere y el
FaxPress Enterprise representan una vision
avanzada y de punta sobre los faxes en red
para el mercado corporativo. Su tecnologia
pendiente de patente ofrece un numero de
caracteristicas avanzadas incluyendo
almacenamiento de archivos integrados para
los archivos de sistema y faxes, Sistema
Operativo Windows multitareas embebido y
software de FaxPress Plus preinstalado. El
FaxPress Premier y el FaxPress Enterprise
proveen un kit de desarrollo de software
flexible y muy poderoso, permitiéndoles a los
usuarios el desarrollo de aplicaciones
personalizadas y lograr el mas alto nivel de
recuperacion de inversion.

Servidores de fax FaxPress Enterprise
Redundant

El FaxPress Enterprise Redundant es la mas
nueva adicién a la familia digital de FaxPress
Castelle, suministrando una solucién de fax
redundante todo en uno para ambientes T1, E1
0 ISDN. Componentes de hardware duplicados
y de respaldo suministran un incremento de
fiabilidad para negocios dependientes de los
faxes. Su hardware de clase servidor monitorea
de cerca el sistema, enviando notificacion al
administrador en caso de una falla.

Si lo puede imprimir lo puede enviar por
fax

Enviar faxes desde cualquier aplicacién es tan
facil como imprimir cuando usted usa el driver
de impresién de FaxPress de Castelle. Anexe
documentos en su formato nativo a su fax y

FaxPress automaticamente los convertird a
formato de fax. La funcion de acumulacion de
Fax actla como un sobre virtual, permitiendo a
los usuarios enviar facilmente documentos
desde varias aplicaciones como un solo
mensaje de fax.

Integracion con la Base de Datos de la
compaiiia

El software de interfase de FaxPress incluye
soporte de directorios telefénicos ODBC, lo que
le permite a los usuarios acceder facimente
cualquier fuente de datos ODBC como el
directorio telefénico de FaxPress. Tal base de
datos incluye Microsoft Structured Query
Language (SQL), Microsoft Access, Excel, y
dbase entre otras.

Faxes de Castelle por Intemet

Castelle Internet Fax (CIF) permite la
transmision de fax entre dos o mas unidades
FaxPress, FaxPress Premier o FaxPress
Enterprise en una red o a través de una
conexion, intranet, extranet o Internet. Los
mensajes de fax viajan sobre la red IP a un
usuario de FaxPress remoto 0 a un nimero de
destino final.

Beneficios de FaxPress Premier /
Enterprise

=  Sistema operativo embebido
Microsoft Windows, m ultitarea y clase
de servidor altamente flexible

= Compuertas embebidas de Email,
envie y reciba faxes directamente desde el
cliente de email; no se requiere PC
adicional

= Almacenaje de archivos integrado, un
disco duro interno almacena los archivos
de sistemay de fax

= Integracion a Microsoft Office, envie
faxes directamente desde Microsoft Office
usando el ment de “Send To”

= Interfase segura de Web Browser,
use un browser de Internet y ejecute
funciones del Faxmain remotamente

= Envio automatico de faxes, soporta la
facil implementacion de envio de faxes de
forma automatica en casi cualquier
ambiente

= Integracion con Microsoft Active
Directory, administre usuarios del
Directorio Activo y usuarios del FaxPress
Premier desde una ubicacion central

= Reporte de Fax, genere una variedad de
reportes estandar o personalizados para el
sistemay para usuarios individuales

= Compartir carga de trabajo,
distribucion eficiente de faxes de entrada
y salida a través de todos los canales
disponibles, permitiendo el uso
concurrente de multiples FaxPress Premier

= Archivo de faxes embebido, base de
datos y servicio de archivado que eliminan
la necesidad de guardar copias de los
documentos faxeados

= Entrega eficiente de documentos,
capacidad de reenvio de faxes, ruteo
interno de documentos y copias multiples
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Administracion Simple de Faxes

El cliente de software de Castelle despliega
el estado de las transmkiones de fax a
través de un cddigo de colory mensajes cn
banderas. El soporte de SNMP ke pemite a
los administradores monitorear  y
reconfigurar remotamente las unidades
FaxPress; on el FaxPress Premier y el
FaxPress Enterpriee los administadores
pueden efeduar ftodas las tareas
administrativas a través de una interfase
segura via Web Browser

Integradon de Faxa Email

Funcionando como un enbe entre el
FaxPressy el sistema de correo electdnim,
la compuerta de correo de FaxPress pemite
a los mensajes de fax ser enviados y
recibidos direcamente desde muchos
clientes de wrreo electronico — Microsoft
Outlook, LotusNates, Novell GroupWise, y ka
mayoria de los sitemas de correo
compatibles con SMTP

Digitalizadoén-a-Fax

Los servidores de fax Cagtelle ofrecen una
completa solucibn de digitalzacion-a-fax
mediante la  integracbn ©n  los
digitalizadores mas populares y equipos
multfuncionales tales como Hewlett

Padkard, Canon, Rimh, Minolta, Konia,
Xeroxy Sharp.

Administracion de documentos

Castele se asocia con ks siguientes
compafias para ofrecer uma solucion
completa en administracion de doaumentos:

Hewlett Padard, Cardiff, Laserfiches,
Westbrook, Liberty IMS, Ricoh,
Legat/OTG,y PlanetPress.

Integradon oon sistemas PBX
(conmutadores)

Los servidores de fax Castele s integran
con los populares sistemas PBX incluyendo
3COM, Cisco, NEC, y Toshiba. Para obterer
una lissa ompleta de sistemas compatibles
PBX, por favor visite nuestro sitoweb.

Faxes directamente desde GoldMine

Los servidores de fax Castele s integran
con GoldMine para permitir a los usuarios
enviar faxes directamente desde € software
de administracidn del contacto

Enviando faxes desde aplicaciones de
contabilidad y aplicaciones basadas en
formas

Mediante la integracion con el software
Reform de FabSoft, mensajes de fax pueden

ser enviados desde populares sistemas de
contabilidad, financierosy ndmina

Kit de desarrollo de software

FaxPress suministra un kit de desarmllo de
software facil de usar (SDK) pam
desarrolladores que quieran incorporar
funciones de fax dentro de aplicaciones
personalizadas tales como envios masivos,
multi transmision y amercio electrénico.

El SDK Web del FaxPress Premier /
Enterprse suminista herramientas para
desarrollar apliaciones de fax
personalizadas, incluyendo envios masivos
de fax que sean completamente inter
operables en ambientes .Nety Java.

Procesamiento automatico de Faxes
Los servidores de fax Castele soportan k
facl  instalcion de  proesamiento
automatico de faxes mediante el Drop
Directory, pemitiendo que los faxes sean
enviados sin la intervencion del usuario. La
utilidad del FaxPress DropFax crea un
directorio facimente accesibk para los faxes
de entrada, pemitiendo que apli@ciones de
terceros, obtengan los faxes almacenados
ahi.




FoxPress™
FaxPress: Part Mumbers Hardware Email Gateways Web Interface
FP 2500 1-line GH298601-284 Desktop Included Mot Available
FP 2500 2-line &6298601-094 Desktop Included Mot Available
FP 5000 4-ling G62984601-048 Desktop Included Mot Avagilable
FP 5000 8-line &6298601-047 Desktop Included Mot Available

™
FaxPress Premier

FaxPress Premien: Part Mumbers Hardware Email Gateways Web Interface
FPF &nalog 4-line 66278601-241 Rack mount Embedded Included*
FPP Analog 8-line £6298601-197 Rock mount Embedded Included*
FPP Analog 12-fine 66278601-20% Rack mount Embedded Included*
FFP Analog 16-fine &56298601-210 Rack mount Embedded Included*

FaxPress Enterprise™

FaxPress Enterprise: Pari Numbers Hardware Email Gateways Web Interface
FFE Frocticonal T1 S-channel S6HIFBA01-294 Rack mount Embedded Included®
FFP Entzrprise T1 24-channel GHZFRA0-295 Rack mount Embedded Included®
FFP Entzrprise T1 48-channel GE2PRA01 -2946 Fack mount Embedded Included®
FP Enterprise T1 72-channel Ga2B601-297 Rack mount Embedded Included®

FaxPress Enterprise Redundani™

FP Enterprise Redundant: Pari Numbers Hardware Email Gateways Web Interface
FPE Redundant Fractional T1 £46298601-313 Rock mount Embedded Included®
FFE Redundant Dual Frac. T1 66298601-314 Rack mount Embedded Included®
FPE Redundant T1 24-channel &6298601-315 Rack mount Embedded Included®
FFE Redundant T1 48-channel 66298601-316 Rack mount Embedded Included*®
FFE Redundant T1 72-channel G6298601-317 Rack mount Embedded Included®

Castelle Headquarters

2855 Jarvis Drive, Svire 100
Morgan Hill, CA 93037 USA
wwrwcastelle.com

Tel: 408-852-8000
Foe: 408-852-8100
salesicaostelle.com

MEXICO

Innovacion en Conceptos Digitales S.A.de C.V.

info@icdmex.com

www.icdmex.com
+52(55) 5553-5997
+52(55) 5553-5396
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