
Diagrama de Ruteo Automático de Faxes

LAS ESTACIONES DE TRABAJO RECIBEN SUS FAXES COMO UN CORREO ELECTRÓNICO  QUE EL 
SERVIDOR  DE EXCHANGE/ LOTUS NOTES/ GROUP WISE ENVÍA.

CONMUTADOR
4 extensiones analógicas que llegan al FaxPress y que mediante
el conmutador reciben la llamada transferida del RAF (IVR).

4 líneas telefónicas normales o
líneas DID agrupadas en Telmex
para la recepción de faxes.
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Las líneas telefónicas de salida las
selecciona el conmutador de acuerdo
a la programación del grupo de
extensiones.
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Los usuarios pueden enviar y
recibir faxes a través del
correo electrónico.

RAF (IVR)
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4 extensiones analógicas que llegan al sistema IVR (RAF) y que
se comunican con el servidor FaxPress mediante el
conmutador.





